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Analiza evolutiei numarului de vizitatori inregistrat de
muzeele Complexului Muzeal National ,,Moldova”
lasi pe parcursul anului 2022

Complexul Muzeal National ,Moldova”, cu sediul central in Palatul Culturii din lasi,
contine in structura sa patru muzee de importanta nationald: Muzeul de Artd, Muzeul de
Istorie a Moldovei, Muzeul Etnografic al Moldovei si Muzeul Stiintei si Tehnicii ,Stefan
Procopiu”, ultimele trei coordondnd, de asemenea, activitatea muzeelor ,satelit”, aflate
pe teritoriul municipiului lasi sau pe raza judetului.

Astfel, Muzeul de Istorie a Moldovei gestioneaza si activitatea Muzeului Unirii din lasi, a
Muzeului Memorial ,,Mihail Kogalniceanu” din lasi, a Palatului ,Alexandru loan Cuza” de
la Ruginoasa si a Muzeului de Sit Arheologic de la Cucuteni. Muzeul Etnografic al
Moldovei are in subordine Muzeul Viei si_Vinului de la Hirliu, iar Muzeul Stiintei si
Tehnicii ,$tefan Procopiu” coordoneazd activitatea Muzeului ,Poni-Cernétescu” din lasi.

Vom fncepe analiza noastra cu situatia inregistrata la Muzeul de Arta cu sediul in Palatul
Culturii din lasi. Continuator al primei Pinacoteci din Principatele Unite, infiintate la lasi
in 1860, Muzeul de Artd este un adevarat centru de interes pentru publicul vizitator, fie
cd vorbim de comunitatea locald sau de turisti sau alte categorii de persoane aflate in
trecere in lasi (diplomati, oameni de afaceri, pelerini etc.). Observdm c in cazul specific
al Muzeului de Artd, perioade de varf sunt lunile mai-august si octombrie, aceasta din
urma fiind de altfel cea care marcheazd numérul maxim de vizitatori, mai exact 14395.

Ca regula generald, putem afirma cd perioada lunilor mai-iunie este caracterizatd de
numeroase grupuri scolare, ca si octombrie, de altfel, in timp ce iulie-august reprezinté
etapa vacantei de vara si a concediilor. Dacd in luna mai, cand se organizeazi si Noaptea
Muzeelor, publicul iubitor de artd a fost format din 11824 vizitatori, iunie si iulie
marcheaza niveluri foarte similare, cu cei 10876 vizitatori in iunie si 10847 in iulie, pentru
ca in august numarul vizitatorilor si se ridice la 12548.

Septembrie marcheaza o luna de decelarare a activitatii de vizitare, numarul celor care
au trecut pragul Muzeului de Arta fiind de 2,25 ori mai mic fatd de luna precedenti. Acest
fapt se explica prin aceea cd majoritatea populatiei active este orientata in acest interval

.cétre inceperea anului scolar si respectiv pregitirea celui universitar. Se poate observa

c&-in luna octombrie numirul vizitatorilor este de 2,59 ori mai mare (14395 vizitatori)
decat cel din luna septembrie (5556 vizitatori), aspect datorat activitatilor de tip Scoala
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Altfel instituite de Ministerul Educatiei. Un alt element caracteristic pentru luna
octombrie este desfasurarea Zilelor lasului si organizarea pelerinajului Sfintei Paraschiva,
care implica prezenta in oras a unui numar foarte mare de credinciosi, dintre care unii fsi
completeazd experienta religioasa cu una cultural3 si astfel aleg sé viziteze unul sau mai
multe muzee.

O prezentd mai redusd a vizitatorilor se inregistreaza si in ultima lund a anului, care
comparativ cu octombrie este caracterizat de un total de 3,10 mai mic (4630 vizitatori),
descresterea fiind deja semnificativa in noiembrie, cu un total de 2,07 ori mai mic (6934
vizitatori) fatd de cel al lunii octombrie.

La nivelul intregului an 2022, Muzeul de Arti a inregistrat un total de 94143 vizitatori,
o crestere de 1,64 ori fatd de cei doar 57390 vizitatori din 2021, an aflat Tncd sub
impactul pandemiei de Covid-19.

Evolutia numarului de vizitatori la
Muzeul de Arta de la Palatul Culturii din lasi
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Daca in imaginea de mai sus datele sunt prezentate in succesiunea lor cronologicé, in cea
care urmeazd, lunile sunt ordonate in functie de numarul de vizitatori inregistrati, astfel
ca Tn ceea ce priveste Muzeul de Artd, aceasta este: octombrie, august, mai, iunie, iulie,
aprilie, cu valori ridicate, noiembrie, septembrie, decembrie, martie, cu valori medii,
ianuarie, februarie cu valori minime.
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Evolutia numarului de vizitatori la
Muzeul de Arta de la Palatuf Culturii din lasi
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Ne indreptdm acum atentia asupra Muzeului de Istorie a Moldovei, continuator al
Muzeului de Antichitati infiintat la lasi in 1916. Aflat astazi la parterul Palatului Culturii,
in aripa de est, muzeul valorific3 vestigii arheologice descoperite cu prilejul restauririi
edificiului, in perioada 2008-2016, astfel c3 vizitatorii pot privi, la propriu, prin fereastra
istoriei, cdtre epoci de demult.

Evolutia numarului de vizitatori la
Muzeul de istorie a Moldovei de la Palatul Culturii din lasi
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Putem observa, ca si in cazul Muzeului de Arta, un inceput de an destul de timid al
Muzeului de Istorie a Moldovei, cu doar 2813 vizitatori in ianuarie si 3632 in februarie,
pentru ca martie s& marcheze o crestere de 1,5 ori fatd de luna precedentd, cu un total
de 5471 vizitatori. O crestere remarcabild se observ in lunile aprilie si mai. Astfel cei
12237 vizitatori inregistrati in aprilie indica o crestere de 2,23 ori fati de martie. Numarul
de 12817 vizitatori din luna mai este comparabil cu cel din aprilie, cu precizarea ci
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include si persoanele care au vizitat expozitiile Muzeului de Istorie a Moldovei cu prilejul
Noptii Muzeelor. Trendul ascendent continud Tn luna iunie, cu cei de 15836 vizitatori, cu
sfarsitul de an scolar care atrage numeroase excursii in scop educational si recreativ. lulie
si august, lunile tipice de concediu, mentin un nivel ridicat al curbei de vizitare, desi
prezintd o usoard scddere fatd de iunie, inregistrand 13660 vizitatori si, respectiv, 14230
vizitatori.

Cat despre septembrie, aceastd lund marcheazi o reducere drastica in ritmul de vizitare,
numdrul de 6474 vizitatori fiind sub jumatatea lunii precedente. in schimb octombrie
marcheaza o crestere explozivd, marcdnd maximul anual, cu 16845 vizitatori. Acesta se
datoreaza vacantei intrasemestriale de la finalul lunii, care a adus numeroase vizite
scolare, cu scop educational, dar si evenimentelor organizate in cadrul S3rbatorilor
lagului si prezentei in oras a unui numdr semnificativ de pelerini sositi la Sfanta
Paraschiva.

Finalul anului este marcat de o noud incetinire a ritmului de vizitare, ajungind in
noiembrie la 8246, aproximativ jumatatea lunii precedente, iar in decembrie
observandu-se o usoara crestere, la 9059 vizitatori.

Pe parcursul intregului an 2022, Muzeul de Istorie a Moldovei a inregistrat un total de
121320 vizitatori, un numar in crestere semnificativa (de 1,49 ori mai mare) fat3 de cel
din 2021, de 81134 vizitatori.

Ordinea celor mai vizitate luni la Muzeul de Istorie a Moldovei este prezentata in form3
de felii de cerc Tn imaginea de mai jos, din care reiese clar ¢i luna cea mai aglomerats
este octombrie, urmata de iunie, apoi de august, iulie, mai si aprilie. Lunile decembrie,
noiembrie, septembrie, martie inregistreazé valori medii, iar intervalul cel mai putin
interesant pentru vizitatori este format din lunile ianuarie si februarie.

Evolutia numaruiui de vizitatori la
Muzeul de Istorie a Moldovei de la Palatul Culturii din lasi
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Continuam prezentarea cu situatia fnregistratd la Muzeul Etnografic al Moldovei, fnfiintat
in 1943 de conferentiarul iesean lon Chelcea si aflat astizi la etajul intadi al Palatului
Culturii, in aripa vestici.

Evolutia numarului de vizitatori la
Muzeul Etnografic al Moldovei de a Palatul Culturii din Iasi
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$i in cazul Muzeului Etnografic al Moldovei observdm, de asemenea, ci lunile cu cele mai
mici totaluri de vizitatori sunt ianuarie si februarie, cu 1991 si, respectiv, 1950 persoane
care au vizitat expozitiile de profil din Palatul Culturii. Din martie numarul incepe sd
creascd, ajungdnd la 3760 vizitatori pentru ca in aprilie si dep&seascs dublul lunii martie
(2,44 ori mai mare), ajungindu-se la 9203 vizitatori. Mai marcheazj o crestere si mai
mare, pand la 12291 vizitatori, cu precizarea ci in acest numir sunt incluse persoanele
care au vizitat expozitiile Muzeului cu prilejul evenimentului international Noaptea
Muzeelor. lunie este caracterizat de un total lunar foarte apropiat, de 12356 vizitatori,
iar in iulie se observd o usoara scidere, la 11440 persoane, pentru ca august sa aduca o
noud crestere, pana la 14013 vizitatori.

Septembrie in schimb aduce si in cazul MEM o scidere semnificativ a ritmului de vizitare
(doar 7565), posibil datorits interesului general al populatiei pe inceperea noului an
scolar si pregdtirea celui universitar. Octombrie insi este caracterizat de o crestere
exploziva, cei 16263 vizitatori constituind maximul lunar atins de Muzeul Etnografic al
Moldovei pe parcursul anului 2022. C4t despre finalul de an, acesta este marcat de o
descrestere considerabild a numdrului de vizitatori, la mai putin de jumatate in
noiembrie fatd de octombrie, cu doar 6625 persoane care au vizitat expozitiile Muzeului,
pentru ca in decembrie acest numir s inregistreze o nous crestere, pana la 8060, posibil
datoritd manifestarilor dedicate traditiilor de iarna, ilustrate an de an in spatiile
muzeului.

in ceea ce priveste totalul anual atins la nivelul Muzeului Etnografic al Moldovei, acesta
a fost de 105470, numdr care include cei 6993 vizitatori ai expozitiei Imperiul Roman,
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organizate in spatiul expozitional al Muzeului in perioada august — noiembrie 2023.
Comparativ cu anul 2021, cind totalul a fost doar de 56130 vizitatori, cresterea
caracteristica anului 2022 in cazul MEM este de 1,87 ori.

Din figura de mai jos reiese clar ordinea celor mai vizitate luni: octombrie, august,
iunie, mai, iulie, cu valori ridicate, urmate de aprilie, decembrie, septembrie,
noiembrie, luni caracterizate de o evolutie medie, si de martie, ianuarie si februarie
cand sunt inregistrate cele mai mici valori.

Evolutia numarului de vizitatori la
Muzeul Etnografic al Moldovei de 1a Palatul Culturii din lasi

W Jan-22
B feb-22
Mar-22
Apr-22
W May-22
B jun-22
W jut-22
W Aug-22
B Sep-22
B Oct-22
B Nov-22
W Dec-22

Indreptandu-ne acum atentia citre Muzeul Stiintei si Tehnicii ,$tefan Procopiu”, infiintat
in 1955 si amplasat in prezent la parterul Palatului Culturii in aripa vesticd, subliniem si
in acest caz startul lent din lunile ianuarie — februarie, cu doar 2239 si, respectiv 2146
vizitatori, urmat de o crestere de 2,15 ori in martie, cdnd s-au inregistrat 4624 vizitatori
si 0 noud crestere de 2,17 ori in aprilie. Luna mai, cu Noaptea Muzeelor aduce o noud
crestere, pand la 14023 persoane care au célcat pragul muzeului. lunie, cu sfarsitul de an
scolar, s-a ridicat la 16219 vizitatori. Lunile de concediu, iulie si august, au mentinut
stacheta ridicatd, cu 12740 de persoane in iulie si 13110 in august, pentru ca septembrie
sd aduca o scddere masivd a numarului de vizitatori, pana la 8044. Octombrie in schimb,
ca si in celelalte cazuri, constituie cea mai ciutats lund a anului, cu cei 17369 vizitatori.
Noiembrie aduce o noud scadere, la 7670 persoane, pentru ca decembrie s§ aduci o
noud crestere, pana la un nivel comparabil cu cel al lunilor de concediu (iulie-august),
mai exact pana la 12286 vizitatori.
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La nivelul intregului an, Muzeul stiintei si Tehnicii ,Stefan Procopiu”
total de 120526 vizitatori,

Evolutia numarului de vizitatori la
Muzeul Stiintei si Tehnicii , Stefan Procopiu”
de la Palatul Culturii din Jasi
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Din imaginea de mai ios,

inregistrat cei mai putini vizitatori au fost ianuarie si februarie.

Evolutia numirului de vizitatori la
Muzeul Stilntei si Tehnicii ,Stefan Procopiu”
de la Palatul Culturii din lasi
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reiese clar c& cea mai aglomerati luni a fost octombrie,
urmata de iunie, mai, august, iulie, decembrie si aprilie, despre septembrie,
si martie putem considera c3 sunt caracterizate de valori medii, iar cele care au

noiembrie
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Situatia comparativa a vizitdrii muzeelor din Palatul Cutturii
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Privind comparativ interesul manifestat de vizitatori fata de cele patru muzee din Palatul
Culturii, putem constata ci cele amplasate la parter se bucurd de un impact mai vizibil in
randul publicului, tematica istorica si cea tehnicd fiind foarte atractive in special pentru



publicul scolar si nu numai. Indiferent de valorile punctuale inregistrate de fiecare din
cele patru muzee, suisurile si coborasurile curbelor urmeazi aceeasi secventa.
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Imaginea anterioara prezinta curba evolutiei vizitatorilor asa cum au fost acestia
inregistrati zi de zi si lund de lund in fiecare din muzeele din Palatul Culturii si ne permite
sa observam preferinta fatd de unul sau altul dintre acestea si variatiile specifice.

Pentru a ne face Tnsd o imagine unitard, am insumat datele inregistrate in fiecare zi in
muzeele din Palatul Culturii si am obtinut totalurile lunare marcate pe curba din
imaginea de mai jos, care prezintd media interesului vizitatorilor fatd de patrimoniul din
edificiul simbol al orasului lasi.

Suma vizitatorilor inregistrati simultan in
cele patru muzee din Palatul Culturii
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Tot in Palatul Culturii, un interes aparte este suscitat de ceasul cu carillon din turnul
central al edificiului. Accesul in turn se realizeaza cu liftul, de doua ori pe zi, in grupuri de
maxim 14 persoane, vizitatorii fiind insotiti de un specialist care le furnizeazi detalii
despre modalitatea de functionare a mecanismului. Dupa cum se poate observa din
figura de mai jos, in perioada februarie — aprilie accesul la turn nu a fost posibil din
motive de sigurantd sanitard. Luna cea mai aglomeratd a fost august, cu 722 vizitatori,
urmata de iulie cu 596, septembrie 581, octombrie cu 546 si iunie cu 428 vizitatori.
Sfarsitul de an aduce si in acest caz o descrestere a ritmului de vizitare, la 300 in
noiembrie si 334 in decembrie. Th mai numérul de vizitatori ai ceasului din turn a fost de
250.

Pe durata fntregului an 2022, au fost 3782 persoane care au vizitat ceasul din turnul
Palatului Culturii.
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Evolutia numarului de vizitatori la
Ceasul din Turnul Palatului Culturii din cadrul
Complexului Muzeal National »Moldova” lasi

800 722

700

596 : 581
600 : 546
500 428
400 | 334
300
300 250 I i . '
200 | " i | |
i
100
|
25 o o o g |
0
Jan-22 Feb-22 Mar-22 Apr.22 May-22 Jun-22 Jub-22 Aug-22 Sep-22 Qcr-22 Nowv.22 Dec-22

De asemenea, tot in Palatul Culturii, organiziam atelierele DICE: Distractiv ~ Interactiv —
Creativ — Educativ, care pe parcursul anului 2022 au totalizat un numir de 2256
vizitatori. Observam c lunile cele mai slabe numeric suntianuarie, august si septembrie,
Cu 25, 49 si, respectiv 15 vizitatori. Februarie s$i martie sunt caracterizate de valori
similare, de 14,64 si de 15,44 ori mai mari fata de prima luni a anului, insumand 366 si
386 participanti la activitatile educationale muzeale. Explicatia rezidd in succesul
deosebit al atelierelor de dedicate temei martisorului, acest simbol al primdverii tnscris
pe lista UNESCO in 2017. Aprilie, de asemenea, marcheazi o nouj Crestere, pand la 429
participanti, fapt datorat activitatilor tip Scoala Altfel si Sdptdmana verde, cind
numeroase scoli au avut planificate vizite la muzeu si activitati practice in acest spatiu de
educatie non-formali. Luna mai aduce o scidere considerabild, la doar 99 de
participanti, fiind urmati insi de o nouj crestere fulminantd, la 443 beneficiari ai
atelierelor in luna iunie, aceasta fiind de altfel cea mai aglomerati lunj a anului in ceea
ce priveste activitatile educationale. 91 In acest caz, explicatia are la bazj activitdtile
extra-curriculare de final de an scolar. lulie aduce o scddere ia aproximativ o treime din
luna anterioars, pani la 145 beneficiari, iar august si septembrie continud curba
descendents cu cei 49 si, respectiv, 15 participanti la atelierele educationale. Octombrie
aduce o crestere de 6,8 ori fatd de septembrie, ajungandu-se la 102 participanti, dupa
care noiembrie aduce o nouj descrestere, pan3 la 58 de beneficiari. Tn decembrie, s-au
inregistrat 139 participanti la ateliere, ceea ce indici o nous ascensiune a programelor
educationale in preferintele beneficiarilor nostri.

Evolutia numarului de participanti la ATELIERELE DICE
de la Palatul Culturii
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Tn ceea ce priveste muzeele ,satelit”, cel mai apreciat de vizitatori este Palatul
»Alexandru loan Cuza” de la Ruginoasa, cu urmatoarea evolutie lunara:

Evolutia numarului de vizitatori la Palatul ,Alexandru loan Cuza” de la
Ruginoasa din subordinea Muzeului de iIstorie a Moldovei
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Observam un inceput de an 2022 destul de timid, cu 592, 368 si, respectiv 418 vizitatori
in primele trei luni, perioada urmata de o crestere semnificativa in aprilie, pdna la 2479
vizitatori, tendinta care continuda In mai cu 4863 vizitatori, numar care include si
participantii la bine cunoscutul eveniment Noaptea Muzeelor, si in iunie cu 3512
vizitatori. lulie si august, perioada clasica a concediilor, 2 adus la Ruginoasa 1615 si,
respectiv, 1772 vizitatori. in septembrie, ca in toate celelalte cazuri, putem constata o
scadere, la doar 1062 vizitatori, urmata de o crestere in octombrie la 1566 vizitatori,
mentinutd in noiembrie, cu cei 1505 vizitatori si, o descrestere in ultima lund a anului la
doar 1161 vizitatori.

Pe parcursul intregului an 2022, Palatul ,,Alexandru loan Cuza” de la Ruginoasa a fost
vizitat de 20913 vizitatori.

Urmatorul obiectiv muzeal, din perspectiva numarului de vizitatori, este Muzeul Unirii
din lasi, cu cei 11225 vizitatori ai sdi pe intreaga durati a anului.

Amplasat pe Str. Alexandru Lapusneanu la nr. 14, fosta resedintd a domnitorului
Alexandru loan Cuza, Tn intervalul 1859-1862 dar si a Regelui Ferdinand | in perioada
1916-1918, Muzeul Unirii este astdzi unul din cele mai cunoscute institutii de profil din
lasi. Observam si de aceastd datd un inceput de an mai timid, cu 535, 412, 493 vizitatori
in lunile ianuarie, februarie, martie, o crestere in aprilie, la 720 si mai ales in mai, la 2723,
cu siguranta datoritd Noptii Muzeelor, ulterior in iunie inregistrandu-se 915 vizitatori.
Lunile iulie si august sunt aproximativ la egalitate, cu 1090 si respectiv 1093 persoane
care au trecut pragul muzeului, fiind urmate de o scidere in septembrie la doar 602
vizitatori, iar apoi de o crestere constantd in octombrie si noiembrie, cu 1003 si respectiv
1011 vizitatori, pe cand decembrie marcheazad o noud scadere, la un public format din
628 persoane.
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Evolutia numdrului de vizitatori la
Muzeul Unirii din lasi din subordinea Muzeului de Istorie a Moldovei
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Tn ceea ce priveste Muzeul Memorial ,Mihail Kogilniceanu” de pe Str. Mihail
Kogdiniceanu nr. 11 din lasi, fosta resedint3 a omului de stat Mihail Kogdiniceanu a atras
pe parcursul anului 2022 un total de 3831 vizitatori. Din imaginea de mai jos se observj
cu usurinta ca singura lund in care numdrul vizitatorilor este format din patru cifre este
luna mai, atunci cand se organizeazi si Noaptea Muzeelor, eveniment cu intrare gratuitd,
de mare succes in rdndul publicului iesean de toate vérstele.

Evolutia numarului de vizitatori la
Muzeul Memorial ,Mihail Kogélniceanu” din lasi din subordinea Muzeului
de Istorie a Moldovei
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O situatie similara poate fi constatat3 in cazul Muzeului »Poni-Cernatescu”, amplasat tot
pe Str. Mihail Kogdlniceanu dar la nr. 7B, cu un total de 3553 vizitatori pe parcursul
intregului an, singura lund in care beneficiarii sunt peste mie fiind luna mai, cu Noaptea
Muzeelor.
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Privitor la situatia de la Muzeul de Sit Arheologic de la Cucuteni, precizim c3 la nivelul
intregului an, acest obiectiv a fost vizitat de 2016 persoane, cu mentiunea ci muzeul in
discutie nu participd la Noaptea Muzeelor. Mai mult, muzeul nu este deschis publicului
in sezonul rece, deci vizitatorii inregistrati sunt exclusiv din perioada martie — noiembrie.
Dat fiind amplasamentul, destul de izolat, fara existenta unui mijloc de transport public,
cel putin din cunostintele noastre, precum si absenta unei semnaliziri outdoor
corespunzdtoare, pe drumurile principale de acces, putem considera evolutia
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Evolutia numarului de vizitatori la Muzeul ,,Poni-Cernitescu” din
subordinea Muzeului Stiintei si Tehnicii ,,Stefan Procopiu”
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vizitatorilor drept una relativ ferma si organica.
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Cat priveste Muzeului Viei si Vinului de la Hirlau, aflat pe Str. Logofit Tdutu nr. 7, nici
acesta nu a participat la Noaptea Muzeelor, iar numarul total de vizitatori de inregistrat

Evolutia numarului de vizitatori la Muzeul de Sit Arheologic de |a
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Cucuteni din subordinea Muzeului de Istorie a Moldovei
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n 2022 a fost de 2114 vizitatori, deci comparabil cu cel de la Cucuteni.
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Evolutia numdrului de vizitatori la Muzeul Viei si Vinului de la Hirl3u din
subordinea Muzeului Etnografic al Moldovei
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Lunile cele mai aglomerate au fost mai si iunie, cu 410 si respectiv 416 vizitatori, cind au
loc numeroase vizite scolare. De asemenea, luna martie, cu 184 vizitatori, fatd de 19 in
ianuarie $i 55 in februarie, si 46 in aprilie, marcheaza o delimitare fatd de modelul de
vizitare al muzeelor din lasi, unde am putut constata o crestere in februarie, o scidere in
martie, apoi o altd crestere in aprilie. La fel, pentru luna septembrie situatia este diferitd
de cea a celorlalte muzee, unde in general am observat o scidere drastics fatd de lunile
de vara.

Tntocmit,

Dr. Coralia Costas,

sef sectie Relatii publice, marketing, logisticd, proiect programe
Aprobat,

Drd. Valentina Drutu,

Manager al Complexului Muzeal National ,,Moldova”
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