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3. SCOPUL PROCEDURII DE SISTEM

3.1. Utilitatea procedurii

Procedura reglementeazi intern, la nivelul Complexului Muzeal National ,Moldova” Iasi, asigurarea
cgalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati in domeniul muncii, recunoasterii in mod specific a
dreptului fiecdrui angajat la un mediu de lucru fara violenta si hartuire, pentru incurajarea si mentinerea unei
culturi a muncii bazate pe respect si demnitate reciproci.

3.2. Etapele care trebuie parcurse pentru executarea activitatii de organizare a evenimentelor in spatiile
aflate in administrarea Complexului Muzeal National ,,Moldova” Iasi (CMNM) sunt:

- Definirea conditiilor de implementare a HG nr. 970 din 12 octombrie 2023 pentru aprobarea Metodologiei
privind prevenirea si combaterea hdrtuirii pe criteriul de sex, precum si a hdrtuirii morale la locul de
muncd pentru structurile organizationale din structura Complexului Muzeal National ,,Moldova” Iasi.

- Organizarea

4. DOMENIUL DE APLICARE A PROCEDURII DE SISTEM

4.1. Actiunile specifice pentru care se aplici procedura.
Prevederile ghidului se aplica tuturor angajatilor, precum si persoanelor cu care acestia interactioneazi in
timpul programului de lucru.

4.2.Delimitarea explicitd a activititii procedurale la nivelul Complexului Muzeal National Moldova.

Har{uirea poate sa apard atat intre persoane de sex diferit, cat si intre persoane de acelasi sex. In situatiile in
care au loc actiuni care contravin conduitei legale, etice si profesionale la locul de munca si care nu sunt
dorite sau bine primite de cétre destinatar, se vor dispune masurile previzute in

cuprinsul procedurii. Harfuirea fiind o manifestare a relatiilor de putere, se poate inregistra si in cazul
relatiilor inegale la locul de munca, de exemplu, intre conducerea institutiei si angajati, dar nu in mod
exclusiv. Relatiile de putere pot lua forme multiple i se pot manifesta subtil si imprevizibil (angajatii din
pozifii subordonate nu sunt intotdeauna numai victime). Orice tip de hirtuire este interzis, atat la locul de
muncd, cét i in afara acestuia, cind este vorba de participarea la diverse evenimente, deplasari in interes de
serviciu, sesiuni de formare sau conferinte, inclusiv in relagie cu beneficiarii institutiei

4.3. Structurile organizatorice din cadrul Complexului Muzeal National Moldova Iasi care vor implementa
procedura sunt:

Sectia Muzeul de Arta.

Sectia Muzeul de Istorie a Moldovei.

Sectia Muzeul Etnografic al Moldovei.

Sectia Muzeul Stiintei si Tehnicii ,,Stefan Procopiu”.

Sectia Centrul de Cercetare si Conservare-Restaurare a Patrimoniului Cultural.
Sectia Relatii Publice, Marketing, Logistica, Proiecte, Programe.

Directia Tehnico-Administrativi.

Compartimentul Financiar-Contabil.

Biroul Achizitii Publice-Juridic.

Compartimentul Secretariat

Compartimentul Resurse Umane.

Compartimentul Audit Public Intern.
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5. DOCUMENTE DE REFERINTA (REGLEMENTARI) APLICABILE ACTIVITATII
PROCEDURATE
5.1. Reglementiri — internationale
e Directiva 2000/78/CE a Consiliului Europei din 27 noiembrie 2000 prin care s-a creat un cadru
general in favoarea egalitatii de tratament in ceea ce priveste incadrarea in munca si ocuparea fortei
de munci;
¢ Directiva 2006/54/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 5 iulie 2006;
* privind punerea in aplicare a principiului egalitiii de sanse si al egalitatii de tratament intre barbati si
femei in materie de incadrare in munca.

5.2 Legislatie primara
¢ OUG nr. 57/2019 privind Codul Administrativ cu modificarile si completarile ulterioare;
e Legeanr. 53/2003 — Codul muncii, republicati, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati, republicati, cu
modificarile si completarile ulterioare;

* Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modificarile si completdrile ulterioare;

® Ordonanfa Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, republicatd, cu modificarile si completrile ulterioare;

¢ Hotérdrea Guvernului nr. 262/2019 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr.
202/2002privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati.

5.3. Legislatie secundari
® Ordinul secretarului general al Guvernului nr. 600/2018 — pentru aprobarea Codului controlului
intern managerial al entitdfilor publice; Ordonanta Guvernului nr. 119/1999 privind controlul
intern/managerial si controlul financiar preventiv, republicatd, cu modificarile si completrile
ulterioare;
5.4. Alte documente, inclusiv reglementiri interne ale entititii publice
* Codul de conduita al Complexului Muzeal National ,,Moldova” lasi;
¢ Regulamentul privind organizarea i functionarea CMNM lasi;

e Instructiuni CMNM Iasi;
e Decizii CMNM Iasi.

6. DEFINITII SI ABREVIERI

6.1.Definitii
Nr. | Termenul Definitia si/sau, daci este cazul,
crt. actul care defineste termenul
1. Procedura Modul specific de realizare a unei activitati sau a unui proces, editat pe
documentata suport hdrtie sau in format electronic; procedurile documentate pot fi
proceduri de sistem si proceduri operationale Procedurile documentate pot
fi proceduri de sistem si proceduri operationale.
2. Procedurd  de | Procedurd care descrie o activitate sau un proces care se desfasoard la
sistem nivelul tuturor compartimentelor/structurilor dintr-o entitate publica.
3. Procedura Procedurid care descrie un proces sau o activitate care se desfagoara la
operationala nivelul unuia sau mai multor compartimente dintr-o entitate publica.
4. Editie a unei | Forma inifiald sau actualizata, dupd caz, a unei proceduri documentate,
proceduri aprobatd si difuzata.
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Revizia in cadrul

unei editii

Actiunile de modificare, addugare, suprimare sau altele asemenea, dupa
caz, a uneia sau a mai multor componente ale unei editii a procedurii
documentate, actiuni care au fost aprobate si difuzate.

Proces

O succesiune de activitéti logic structurate, organizate in scopul atingerii
unor obiective definite, care utilizeaza resurse, addugandu-le valoare.

Activitate
procedurabila

Totalitatea atributiilor de o anumitd naturd care determind procese de
muncd cu un grad de complexitate si omogenitate ridicat, pentru care se
pot stabili reguli si modalititi de lucru, general valabile, in vederea
indeplinirii, in conditii de regularitate, eficacitate, economicitate si
eficientd, a obiectivelor compartimentului/entitatii publice.

Compartiment

Directie/ serviciu /birou /sectie / compartiment cu coordonator (previzute
in organigrama institutiei).

Revizie
procedurd

Actiune de modificare, respectiv addugare sau eliminare a unor informatii,
date, componente ale editiei unei proceduri, modificari ce implicd de
regula sub 50% din continutul procedurii.

10.

Hartuire

Hartuirea este un comportament nedorit, inclusiv de natura sexuald, care
face o persoand sa se simtd ofensatd, umilitd sau intimidatd. Aceasta
include situatiile In care unei persoane i se solicitd sd se angajeze in
activitafi sexuale ca o conditie a angajarii persoanei respective, precum si
situatiile care creeazid un mediu ostil, intimidant sau umilitor. Hartuirea
implicdi mai multe incidente si/sau actiuni cu caracter repetitiv, care
constituie hartuire fizicd, verbala si nonverbala.

Exemple de conduita sau comportamente care constituie hartuire

la locul de munci includ, dar nu se limiteaza la:

- Conduita fizica

- Conduita verbala

- Comportament nonverbal

Exemplele detaliate de hartuire sunt mentionate in

HG 970/2023 (model de ghid) pentru aprobarea Metodologiei

privind prevenirea si combaterea hartuirii pe criteriul de sex,

precum si a hértuirii morale la locul de munca.

11.

Abordarea
integratoare
de gen

Mobilizarea tuturor politicilor §i masurilor generale in mod specific in
scopul realizirii egalitatii, ludnd in considerare in mod activ si deschis, in
stadiul de proiect, posibilele efecte asuprare spectivei situatii a femeilor si
a barbatilor;

12.

Diviziunea de
gen a muncii

Alocarea de slujbe sau tipuri de activitati diferite femeilor si barbatilor.

13.

Integrarea
perspectivei
de gen

Orice problema sau preocupare determinata de diferentele de gen si/sau
de diferentele de sex dintre femei si barbati. Presupune organizarea,
imbunétatirea, dezvoltarea si evaluarea proceselor politice, astfel incét o
perspectiva a egalitatii de gen sa fie incorporata in toate politicile la toate
nivelurile vietii publice si in toate domeniile, respectiv in sectorul public
(si privat), in domeniul muncii, educatiei, sinatatii, culturii si informarii,
politicii, participérii la decizie de cétre actorii implicati in mod normal in
elaborarea politicilor.

Este procesul de evaluare a implicatiilor pentru femei si barbati ale
oricirei actiuni planificate, inclusiv ale legislatiei, politicilor sau
programelor, in toate domeniile si la toate nivelurile enumerate mai sus.

14.

Monitorizarea

Procesul care necesitd integrarea perspectivei de gen in practicile de
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si evaluarea de | monitorizare, raportare si evaluare a tuturor politicilor i planurilor, atit la
gen nivel de procese i contributii, cit si in ceea ce priveste rezultatele si
impactul acestora, pentru a afla cum anumite programe si proiecte
specifice afecteazd viata femeilor si bérbatilor si pentru a face ca
inegalitatile si nu se perpetueze.
.2. Abrevieri
Nr. | Abrevierea Termenul abreviat
crt.
I P&, Proceduri de sistem
= PO, Procedura operationala
3. E Elaborare
® \Y% Verificare
e A Aprobare
6 Av. Avizare
i Apl. Aplicare
8 | am. Arhivare
8. CMNM Complexul Muzeal National , Moldova”
10, CM Comisia de monitorizare

7. DESCRIEREA PROCEDURII DE SISTEM
7.1. Generalitati
7.1.1. Principii directoare

Prin adoptarea si implementarea prevederilor prezentului ghid, institutia/angajatorul se obliga si asigure
un mediu sigur pentru toti angajatii, fara discriminare pe bazd de rasa, nationalitate, etnie, limb, religie,
categorie sociald, convingeri, sex, orientare sexuald, varstd, dizabilitate, boali cronici necontagioasi,
infectare HIV, apartenent la o categorie defavorizata sau pe baza oricarui alt criteriu care are ca scop
sau efect restrangerea, inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitérii, in conditii de egalitate, a
drepturilor omului i a libertitilor fundamentale sau a drepturilor recunoscute de lege, in domeniul
politic, economic, social si cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice.

Asigurarea egalitatii de sanse si de tratament intre femei s1 barbati este fundamentala si orice forma de
manifestare a relatiilor de putere dintre barbati si femei este strict interzis, fiind considerati o forma de
incalcare a demnitatii umane si de creare a unui mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau
ofensator,

CMNM va aplica o politica de toleranta zero pentru hértuirea pe criteriul de sex si hartuirea morali la
locul de munca, va trata cu seriozitate si promptitudine toate incidentele si va investiga toate acuzatiile
de hartuire.

in cadrul CMNM se va sanctiona disciplinar orice persoani despre care s-a dovedit ci a hértuit o alta
persoana, aceasta putand duce inclusiv pana la concedierea de la locul de munci. Aplicarea oricarei
sanctiuni disciplinare se va face in conformitate cu prevederile Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.
57/2019 privind Codul administrativ, cu modificirile si completdrile ulterioare, precum si ale Legii nr.
53/2003 - Codul muncii, republicats, cu modificirile si completarile ulterioare.
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* La nivelul institufiei/angajatorului, conducerea va asigura un mediu sigur pentru toti angajatii, in care
toate reclamatiile de hartuire pe criteriul de sex si hartuire morala la locul de munci vor fi tratate cu
seriozitate, promptitudine si in conditii de confidentialitate. In tot procesul de investigare a plangerilor,
toate persoanele implicate vor fi ascultate si tratate cu respect si consideratic, asigurdndu-se protectia
datelor de identitate in vederea protejarii angajatilor.

7.1.2. Definirea conceptului de hirtuire

Hartuirea este un comportament nedorit, inclusiv de natura sexuald, care face o persoana sa se simta
ofensatd, umilita sau intimidata. Aceasta include situatiile in care unei persoane i se solicita si se angajeze in
activitati sexuale ca o conditie a angajarii persoanei respective, precum si situatiile care creeazi un mediu
ostil, intimidant sau umilitor. Hartuirea implica mai multe incidente si/sau actiuni cu caracter repetitiv, care
constituie hartuire fizica, verbali si nonverbala.

Exemple de conduitd sau comportamente care constituie hartuire la locul de munca includ, dar nu se
limiteaza la:

Conduiti fizici - contact fizic nedorit, repetat (atingeri necorespunzatoare ale corpului), violenta fizici
(inclusiv agresiunea sexuald), utilizarea amenintarilor sau recompenselor legate de locul de munca, pentru a
solicitd favoruri sexuale.

Conduita verbali: comentariile privind aspectul, varsta, viata privati a unui angajat, comentarii sexuale,
povesti si glume de natura sexuald, avansuri sexuale, invitatii sociale repetate si nedorite pentru intalniri sau
intimitate fizica, insulte legate de sexul angajatului sau alte caracteristici ale sale, observatii exagerat de
familiare, trimiterea de mesaje umilitoare, degradante, explicite sexual, prin telefon, e-mail sau orice alte
mijloace de comunicare, daca acestea sunt facute in mod sistematic/repetat si dacd urmairesc, au ca rezultat
sau sunt susceptibile sa conduca la vatamari fizice, psihologice, sexuale.

Comportament nonverbal: afisarea materialelor sugestive sau explicite sexual; gesturi sugestive sexual,
fluieraturi, priviri insistente, daca acestea sunt ficute in mod sistematic/repetat.

Hartuire morali la locul de munci, in intelesul Ordonantei Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si
sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare:

- Orice comportament exercitat cu privire la un angajat de citre un alt angajat care este superiorul siu
ierarhic, de citre un subaltern /sau de citre un angajat comparabil din punct de vedere ierarhic, in
legitura cu raporturile de munca, care si aiba drept scop sau efect o deteriorare a conditiilor de munca
prin lezarea drepturilor sau demnitatii angajatului, prin afectarea sanatatii sale fizice sau mentale ori
prin compromiterea viitorului profesional al acestuia, comportament manifestat in oricare dintre
urmatoarele forme: conduiti ostila sau nedoritd; comentarii verbale; actiuni sau gesturi.

- Orice comportament care, prin caracterul sau sistematic, poate aduce atingere demnitatii, integritatii
fizice ori mentale a unui angajat sau grup de angajati, punand in pericol munca lor sau degradand
climatul de lucru. Stresul i epuizarea fizica intra sub incidenta hartuirii morale la locul de munca.

Alte exemple:

- manifestarea sau diseminarea unui material ofensator sau cu continut indecent;

- insinudri, insulte sau remarci obscene ori sexiste/rasiste/ homofobe, ficute in mod sistematic/repetat;

- folosirea unui limbaj ofensator in descrierea unei persoane cu dizabilititi sau ironizarea unei persoane cu
dizabilitati;

- comentarii despre aspectul fizic sau caracterul unei persoane, de naturi si cauzeze stinjeneala sau
suferinta;

- atentie nedoritd, precum spionare, urmdrire permanents, sicanare, comportament exagerat de familiar sau
atentie verbala ori fizica nedoriti;

- efectuarea sau trimiterea repetatd de: apeluri telefonice, SMS-uri, e-mailuri, mesaje pe retelele sociale,
faxuri sau scrisori nedorite, cu conotatii sexuale, ostile sau care afecteaza viata privata a unei persoane;
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- Intrebari nejustificate, inoportune sau persistente despre varsta, starea civila, viata personala, interesele sau
orientarea sexuala a unei persoane ori intrebari similare despre originea rasiala sau etnica a unei persoane,
inclusiv despre cultura sau religia acesteia;
- avansuri sexuale nedorite, solicitéri repetate de acordare a unei intalniri sau ameningari;
- sugestii privind faptul ca favorurile sexuale 1i pot aduce unei persoane promovarea profesionala sau ca,
daca aceasta nu le acord3, atunci cariera sa va avea de suferit.
Exemple de atitudini care sunt legitime in relatia cu angajatul, fiind prerogative ale angajatorului, si
nu constituie hirtuire:
- supravegheaza direct angajatii, inclusiv stabilind criteriile de performantd oferind feedback despre
performanta muncii;
- la masuri pentru a corecta deficientele de performantd, cum ar fi plasarea unui angajat intr-un plan de
imbundtatire a performantei;
- ia masuri disciplinare rezonabile;
- da directive legate de atributii, cum si cand ar trebui ficuta activitatea;
- solicita actualizari sau rapoarte;
- aprobd sau refuza solicitarile de timp liber.
7.2. Documente utilizate:
7.2.1. Lista si provenienta documentelor:
e Codul de etica si integritate CMNM
Regulamentul de organizare si functionare al CMNM
Proceduri de sistem din cadrul CMNM
Regulamentul intern CMNM
Procedura operationala privind cercetarea disciplinara.
7.3. Resurse necesare
7.3.1. Resurse materiale: calculator, imprimanti, cartuse imprimant, hartie, acces internet, dosare etc.
7.3.2. Resurse umane: personalul din cadrul CMNM cu sarcini de serviciu in acest sens.
7.3.3. Resurse financiare: se vor cuprinde in bugetul anual de venituri si cheltuieli.

7.4. Modul de lucru:

Managerul CMNM numeste prin Decizie, Comisia de primire si solutionare a cazurilor de hartuire. La
momentul numirii, membrii Comisiilor de primire si solutionare a cazurilor de hértuire vor semna un acord
de confidentialitate sub sanctiunile prevederilor art. 26 alin. (2) si ale art. 39 alin. (2) lit. f) din Legea nr.
53/2003 - Codul muncii, republicata, cu modificérile si completarile ulterioare, coroborate cu prevederile art,
227 alin. (1) din Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modificarile si completarile ulterioare.
Procedurile de plangere/sesizare si de solutionare, realizate la nivelul angajatorilor, au caracter administrativ., |
7.4.1. Procedura informali

Angajatii care sunt supusi hartuirii ar trebui, daci este posibil, sa informeze presupusul hartuitor ca percep
comportamentul in cauza drept nedorit si deranjant.

Pot aparea situatii de harfuire in relatii inegale, adica intre o persoana cu functie de conducere si 0 persoani
cu functie de executie. De asemenea, pot exista situatii in care nu este posibil ca victima si il informeze pe
presupusul hartuitor cu privire la faptul ca percepe comportamentul in cauzi drept nedorit si deranjant, de
exemplu, presupusul hértuitor poate fi chiar un membru al Comisiei de primire si solutionare a cazurilor de
hdrtuire sau superiorul victimei.

Dacd o victimd nu poate aborda direct un presupus hirtuitor, el/ea va aborda superiorul ierarhic al
presupusului hartuitor despre comportamentul nedorit si deranjant. De asemenea va comunica unui alt
reprezentant cu rol de conducere a institutiei/ angajatorului/reprezentantului salariatilor sau reprezentantului
sindical. In acest context, persoanele mentionate mai sus se vor asigura ci victima este informati
corespunzitor astfel ca alegerea in mod informal a solutionarii problemei nu exclude posibilitatea ca victima
sd isi doreasca si o rezolvare formald, in cazul in care hirtuirea continua.
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7.4.2. Procedura formali
Atunci cand Comisia de primire si solutionare a cazurilor de hdrtuire primeste o plangere/sesizare de
hértuire, aceasta trebuie:
- sa Inregistreze plangerea/sesizarea si informatiile relevante in registru;
- 8d se asigure cd victima infelege procedurile pentru solutionarea plangerii/sesizarii;
. sd pastreze o evidentd confidentiali a tuturor discutiilor;
. sa respecte alegerea victimei;
- 84 se asigure ca victima stie ca poate depune plangere/ sesizare si la alte institutii care au competente
in domeniul hartuirii.
Pe parcursul procedurii de solutionare a plangerii/sesizarii, victima are dreptul de a beneficia de suportul
unui consilier din cadrul institutiei/angajatorului.
Victima poate fi asistatd de un reprezentat sindical sau al salariatilor pe parcursul procedurii de solutionare a
plangerii/ sesizirii.
Comisia se asigurd de informarea victimei cu privire la posibilitatea de a solicita consiliere juridicd sau
psihologica.
Tabelul cu membrii Comisiei si functia lor va fi afisat in incinta institutiei si diseminat tuturor angajatilor.
Managerul institutiei are rolul de a pune in aplicare ghidul fard a putea face parte din comisie, cu exceptia
situatiilor in care prezenta acestuia este obligatorie (de exemplu, superiorul ierarhic al presupusului
hértuitor). Desemnarea unei alte persoane responsabile se poate face numai printr-un act administrativ al
conducdtorului institutiei/ angajatorului.
Pasul 1 - Depunerea pldngerii/sesizdrii
Pléngerea/Sesizarea poate fi formulatd de persoana vitimati in forma scrisd (olograf sau electronic, dar
obligatoriu asumata prin semnaturd de catre victima, cu respectarea protectiei datelor de identitate, in
vederea asigurarii protectiei acesteia) sau verbali (discutie cu persoanele responsabile, in urma cireia se va
intocmi un proces-verbal).
Pasul 2 - Raportul de caz
Comisia care a primit plangerea/ sesizarea va demara realizarea unui raport de caz care va cuprinde:
1. Datele din plangere
Vor fi inregistrate imediat toate informatiile relevante furnizate in pléngere: datele, orele si faptele
incidentului/incidentelor.
2. Date rezultate din procesul de indrumare si consiliere a victimei
Comisia sesizati trebuie:
a) sa comunice victimei posibilitdtile de solutionare si si analizeze solicitirile acesteia si sa clarifice
opiniile victimei cu privire la rezultatul dorit si s consemneze decizia luata;
b) s@ o indrume citre consiliere psihologici, juridica si sd consemneze misura propusa si agreata;
c) sd se asigure ci se pastreaz un registru confidential despre desfisurarea anchetei.
3. Date rezultate din procesul de audiere si consilicre a persoanei presupuse a fi inféptuit acte de hartuire
Comisia sesizata trebuie:
a) sé ofere posibilitatea presupusului hartuitor si raspunda plangerii;
b) sé se asigure ca presupusul hirtuitor intelege mecanismul de reclamare;
¢) sd informeze presupusul hirtuitor cu privire la politica institutiei in cazul hartuirii, harfuirii sexuale,
dar si cu privire la legislatia nationala in domeniu;
d) sa informeze presupusul hértuitor cu privire la posibilele sanctiuni;
e) sd faciliteze, daca este cazul si doar in urma acordului prealabil al victimei, discutiile intre cele doui
parti;
f) sé se asigure ci se pastreazi un registru confidential despre desfisurarea anchete;.
Raportul de caz se realizeaza in termen de maximum 7 zile lucritoare de la depunerea plangerii/sesizarii.
Prin raportul de caz comisia propune conducitorului, daci este cazul, masuri de protectie a victimei cu
respectarea prevederilor legale.
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Pasul 3- Ancheta
Raportul de caz este inaintat, in functie de masurile dispuse: departamentului de resurse umane/conducerii
institutiei/expertului egalitate de sanse/consilierului de etica.
Comisia trebuie:
a) sdintervieveze separat victima si persoana acuzat;
b) b) sé intervieveze separat alte pirti terte relevante;
¢) c¢)sd intocmeascd un raport al anchetei, care si cuprindi sesizarea, investigatiile, constatarile si
masurile dispuse;
d) d)in cazul in care faptele au avut loc, si propund modalitati de solutionare a sesizarii, ludnd in
considerare care este solutia potrivita pentru victima, prin consultare cu aceasta;
e) e)in cazul in care nu poate determina daci faptele au avut loc sau nu, si faci recomandari pentru a se
asigura ca nu este afectat climatul de munca, respectiv: informare, constientizare, grupuri de suport;
f) 1) sd tind o evidenta a tuturor actiunilor intreprinse;
g) g)sd asigure pastrarea confidentialitatii tuturor inregistrarilor referitoare la cazul investigat;
h) s se asigure ca procesul de solutionare a plangerii/ sesizirii se realizeazi cel mai tarziu in termen
de 45 de zile lucratoare de la data la care a fost ficuta plangerea/sesizarea.

7.4.3. Solutionarea plingerii/sesizarii

Solutionarea plangerii/sesizarii reprezinta etapa finald a procedurii, in cadrul cireia comisia intocmeste un
raport final prin care detaliazd investigatiile, constatarile si masurile propuse, dupi caz, si pe care il va
inainta conducerii institutiei/angajatorului.

7.4.4. Plangerea/Sesizarea externi
Un angajat care a fost supus hartuirii poate, de asemenea, si faci o plangere la alte institutii care au
competente in domeniul hartuirii.
Aceste plangeri se pot face conform prevederilor Legii nr. 202/2002, republicati, cu modificirile si
completérile ulterioare, la:
— inspectoratul teritorial de munci;
— Consiliul National pentru Combaterea Discriminrii;
— instantele de judecata;
—organele de cercetare penala daca hartuirea este atit de gravi, incit se incadreazi in formele
prevazute de Codul penal.

8. Sanctiuni

Orice persoani care, in urma finalizarii procedurii de plangere/ sesizare, a fost gasita vinovatd de hirtuire,
poate fi supusé sanctiunilor previzute de:

— Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicata, cu modificarile si completirile ulterioare;

— Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modificarile si completirile ulterioare:

—Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificirile si
completarile ulterioare;

— Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare,
republicatd, cu modificarile si completirile ulterioare.

Natura sanctiunilor va depinde de gravitatea si amploarea actelor de hartuire. Se vor aplica sanctiuni
proportionale, pentru a se asigura ci incidentele de hirtuire nu sunt tratate ca fiind comportamente
normale/tolerabile.

Sanctiunile aplicabile angajatorului/conducitorului se regisesc in Ordonanta Guvernului nr. 137/2000
privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicati, cu modificarile sl
completarile ulterioare, precum si in Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre
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femei si barbati, republicatd, cu modificérile si completarile ulterioare, si se aplicd proportional cu gravitatea
faptelor.

7.4.6. Comunicare

Anual, pana la finele trimestrului I, Comisia va intocmi un raport citre conducerea CMNM 1in care va
evidentia modalitatea de respectare a aplicarii prevederilor prezentei proceduri pentru anul precedent,
inclusiv numarul de incidente inregistrate si modul in care acestea au fost solutionate la nivelul fiecirui
compartiment precum si recomandarile formulate.

8. RESPONSABILITATI
Nr. | Compartimentul
crt. | (postul)/actiunea | I1 I v A% VI VII
(operatiunea)
0 1 2 3 4 5 6 7
1. | Manager A
2 Director general adjunct Av.
3. | Director D.T.A V/Apl.
4. | Sefi compartimente Apl.
5. | Compartiment Resurse E/Apl.
Umane
6 Comisie de primire si Apl.
solutionare a cazurilor
de hartuire
7. | Secretar tehnic CM Arh.
9. FORMULAR EVIDENTA MODIFICARI
Nr. | Editie | Data Revizie Semnitura
o eafiel Nr. Data Nr. pagina | Descriere conduc;for ¢
revizie reviziei modificatd | modificare S aen
1

Editia I
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10. FORMULAR ANALIZA PROCEDURA
@ =
g 2 Avizfavorabil | Aviznefavorabi
2 2 .
' =52 | & g :
B g g g é 8 8 E _% 8 E
2 S 28 | 23| & B
1. | Director General Licramioara
Adjunct Stratulat Lh.o7 24
]
2. | Directia Tehnico - Danug Degeratu 2.0 2oy
ministrativa
3. | Compartimentul Simona Dascilu b OF. 200
Financiar-Contabil
4. | Compartiment Resurse | Mirela Spinu 0% 0%21
Umane
5. | Birou Achizifii Publice - | Ovidiu Spinu 01052 B
Juridic
6. | Muzeul Stiinei si Monica i
Tehmicii, Stefan Niinescu et-202
Procopiu”
i Muzeul de Istorie a Senica Turcanu RURS 1
Moldovei )
8. Muzeul Emografic al Victor
Moldovei Munteanu 2407 Lol
9. | Muzeul de Arta Valentina Drutu 240194
10. | Centrul de Ceroetare, | Maria Geba |
O 230800 Y
a Patrimoniului Cultural
11. | Compartiment Relatii Coralia Costas 0%
Publice, Marketing, S
Logistics, Proiccts ‘
Programe
12. | Compartiment Otilia Aioanei QL oF.
Secretariat 204
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11. FORMULAR DISTRIBUIRE PROCEDURA
5 Data
- ! .. | Data
= ? Numele si | Data e retragerii | . .. .
g | Compartiment . . .. | Semnitura .. | Intrari In
S prenumele | primirii procedurii | .
o & ; vigoare
¢ inlocuite
B
Z
1. | Director General Lacramioara
Adjunct Stratulat 5 ok 204 B
2. | Directia Tehnico - Danut [
Administrativa Degeratu h6f 2024
3. | Compartimentul Simona
Financiar-Contabil Dascilu 5 ek 2024 -
4. | Compartiment Resurse | Mirela -
Umane Spinu £ R U
5. | Birou Achizitii Publice - | Ovidiu A
Juridic Spinu 508200
6. | Muzeul Stiintei si Monica ~
Tehnicii ,,Stefan Nanescu 5 0f- 200§
Procopiu”
7. | Muzeul de Istorie a Senica -
4
Moldovei Turcanu b.08. 2014 ;
8. | Muzeul Etnografic al Victor
Moldovei Munteanu |2 08 ‘207.[1 ‘
9. | Muzeul de Arta Valentina " . /
' Drutu V0§20 '1
10. | Centrul de Cercetare, Maria Geba | ~ g
Restaurare — Conservare 5.0 -90 Z'
a Patrimoniului Cultural
11. | Compartiment Relatii Coralia 2 G
Publice, Marketing, Costas ho¥lo 2
Logistica, Proiecte,
Programe
12. | Compartiment Otilia 5 08. lod!
Secretariat Aioanei ' (’ O,
13. | Secretar tehnic - Lenuta \ 08202 =i
Comisia SCIM Chirita ‘1
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12. DIAGRAMA DE PROCES
Manager
+

./

Activitan de informare s

solufionare a cazurilor de barfure

Desemnare membru Comisia de primure §T(

4

Depunere PLANGERE de catre

prevemre presupusa victuna
RAPORTUL DE CAZ ’ Proces verbal urmare
mtocnut de comusie discutier cu persoanele
responsabile
L ANCHETA J

RAPORT
FINAL

.

SESIZARE
EXTERNA
(optional)
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